Erfahrung in

Kundenbetreuung & Auftragsabwicklung
IT-Support & Technik

Online-Marketing & Google Ads
Webdesign & Grafik

Prozessoptimierung

Berufserfahrung

09.2006—12.2024

Leitung IT — Mitglied GL

Vamedia GmbH, Zuzwil

- IT Giberwachen, optimieren, Arbeitsplatze
einrichten

Manuel - Kundenbetreuung

o - Offert-, Rechnungs-, Mahnwesen
2mermann - Websites erstellen und kleinere Grafikarbeiten
- Google Ads einrichten, verwalten, optimieren
- Vorstellungsgesprache fiihren

- Mitarbeiter fiithren (Verkauf)
- Stammdaten pflegen (CRM + Bexio)

02.06.1983
03.2006 — 09.2006

Vertriebsmitarbeiter Aussendienst

\. 076 804 26 83 Ranger Marketing, St. Gallen
- Door to Door Verkauf Telekommunikation

08.2003 — 02.2006

@ mazi83@bluewin.ch Koch
Coop Kreuzlingen

Zubereiten von Speisen, auch direkt vor Kunden

G0  www.mazi83.online

Ausbildung

08.2000 — 07.2003

Lehre als Koch EFZ

Untere Bahnhofstrasse 24 _ )
9 Nichtraucherrestaurant Sternen, Lengwil

8580 Amriswil

Organisiert FIEIZelt

\ Loyal S . .
Teamplayer Wenn ich nicht gerade in der Natur unterwegs bin,
Lernfihig verbringe ich meine Zeit gerne am Computer. Vor

allem mit Spielen oder mit eintauchen in die
Blockchain und KI-Welt. Gerne nutze ich auch die
Zeit um Photoshop noch besser kennen zu lernen
oder schaue auch einfach mal einen Film.

Verheiratet
Auto vorhanden
Eintritt ab sofort moglich



VAMEDIA

Arbeitszeugnis

Herr Manuel Zimmermann, geboren am 02.06.1983, ist seit dem 11.09.2006 in diversen Arbeitsbereichen
in unserem Unternchmen téitig.

Im Laufe seiner tiber 18-jiihrigen Titigkeit hat Herr Zimmermann eine Vielzahl von Aufgaben
iibernommen und sich dabei stets durch hohe Fachkompetenz, Einsatzbereitschaft und eine
ausserordentliche Loyalitiit gegeniiber der Firma ausgezeichnet.

Zu seinen wesentlichen Aufgaben gehorten:

Telefonische Akquise von Neukunden (Kaltakquise):

Herr Zimmermann war zu Beginn massgeblich fiir die telefonische Akquise neuer Kunden verantwortlich.
Mit seiner freundlichen, professionellen und zielorientierten Kommunikation konnte er nicht nur
zahlreiche Neukunden gewinnen, sondern auch langfristige Geschiiftsbeziehungen aufbauen.

Technischer Bereich und Google Partner Badge:

Herr Zimmermann {ibernahm rasch eine Schliisselrolle im technischen Bereich und stellte sicher, dass das
Unternechmen den Google Partner Badge erhielt. Er baute technische Infrastrukturen auf, konzipierte und
implementierte Netzwerkldsungen und war damit massgeblich an der Optimicrung unserer
Dienstleistungen beteiligt.

Die Verantwortung fiir die gesamte technische Infrastruktur, insbesondcre fiir dic Hardware
(Zusammenstellung, Bestellung, Einrichtung) und das Netzwerk, lag ecbenfalls in den Hinden von Hermn
Zimmermann. Dank seiner kompetenten Arbeitsweise lief unsere Technik stets einwandfrei.

Erstellung von Offerten, Auftragsbestiitigungen und Rechnungen:

Herr Zimmermann iibernahm auch die wichtige Aufgabe der Erstellung von Offerten,
Auftragsbestitigungen und Rechnungen. Mit grosser Sorgfalt und Prizision erstellte er fiir unsere Kunden
massgeschneiderte Angebote und stellte sicher, dass alle Auftriige korrekt erfasst und die entsprechenden
Rechnungen zeitnah und fehlerfrei erstellt wurden. Dies war ein zentraler Bestandteil seiner Arbeit, und er
konnte sich stets auf sein fundiertes Wissen im Bereich der Angebots- und Auftragsabwicklung verlassen.

Google Ads Kampagnen und Kundenbetreuung:

Herr Zimmermann kilmmerte sich erfolgreich um die Erstellung und Optimierung der Google Ads-
Kampagnen unserer Kunden und erstellte massgeschneiderte Angebote, die den Erfolg der Kampagnen
sicherstellten. Dabei betreute er {iber 200 Kunden, was eine herausragende Leistung darstellt.

Zweigniederlassung und Teamf{iihrung:

Im Rahmen der Einfilhrung eines neuen Produkts fiihrte Herr Zimmermann unsere Zweigniederlassung.
Hier war er fir die Personalgewinnung zustiindig, fiihrte Bewerbungsgespriiche, stellte neue Mitarbeiter
ein und sorgte auch fiir eine geregelte und effiziente Arbeitsorganisation. Bei Bedarf entliess er
Mitarbeiter und stellte sicher, dass der Arbeitstag speditiv und effektiv gestaltet wurde.

ol-



YAMEDIA

\tbrnaufgahun und zusiiteliche Verantwortung:

Zusiitzlich xu seinen Kernaulgaben war Herr Zimmermann veraniworlich fir die Erstellung von
Websites, das Design von \'Lsm:nkuru.n Flyern und anderen Druckmaterialicn sowie die Tu!nuhm'c ian
Networking-Events. Auch Kundenbesuche gehinten zu scinen Aulgaben, um die persénliche Betreuung
und Zufmdcnhcxl unserer Kunden »uh;r/usu:lic

Charakter und persiinliche Eigenschaften:

Herr Zimmermann zeichnete sich durch scine nussergewdhnliche Lovalitat und Selbststandigken aus. Als
Autodidakt konnte er sich selbst neue F dhigkedten sneignen und war dabei stets kreativ und
losungsorientiert. Auch in herauslfordernden Slluul:um:n bewahrte er s1ets dic nétige Ruhe und Sorglalt,
dabei zeigle er sich jederzeit héflich und respekivoll und engagierle sich vorbildlich fir das Wohl des
Unlcmuhmcns sowie seiner Kollegen. Mit seiner fokussicrien Arbeitsweise und seinem vorbildlichen
Verhalten war er ein wertvolles und stets peschiilztes Mitglied unseres Teams,

Wir danken Herrn Zimmermunn e seinen ausserordentlichen Einsatz und seine langéhrige. /uw.ﬂ"is#iqu
Mitarbeit. Er hat wesentlich zum Erfolg unseres Unternehmens beigetrugen. Ex ist beduuerlich, dass wir
uns vus gesundheitlichen Griinden des Unternchmensinhabers von ihm verabsc hieden miissen. Wir
wiinschen ihm [ seine privale und beruMiche Zukunfl alles Guie und weiterhin viel Lrfolg.

/
Zurwil, den 16, ]’313[}“4

<7 /J,MM /

‘.-,/ /
; / <
/{

C'hrl:almn Zwart
GeschiiftsRihrer/Inhaber
Yamedia Ginbl [



Schweizerische Eidgenossenschaft
U Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Fahigkeitszeugnis
Certificat de capacité
Attestato di capacita
Attestat da qualificaziun

Name
Nom
Cognome

Num Zimmermann

Vorname

Prénom

Nome
Prenum Manuel

geboren am
Date de naissance
nato/a il

Data da nasch. 02.06.1983

Burgerort (CH) / Staatsangehérigkeit
Lieu d'origine (CH) / nationalité
Luogo di origine (CH) / nazionalita
Lieu da burgais (CH) / naziunalitad

Kreuzlingen TG

Notenausweis

berufliche Grundbildung
Bulletin de notes

de la formation professionnelle initiale
Certificato delle note

relativo alla formazione professionale di base

Attestat da notas
da la furmaziun fundamentala professiunala

als
de
di
sco Koch

Name
Nom
Cognome
Num  Zimmermann

Vorname

Prénom

Nome
prerum  Manuel

geboren am
Date de naissance
nato/a il

Data danasch. 02.06.1983

Burgerort (CH) / Staatsangehérigkeit
Lieu d'origine (CH) / nationalité
Luogo di origine (CH) / nazionalita
Lieu da burgais (CH) / naziunalitad

Kreuzlingen TG

hat das Qualifikationsverfahren bestanden als

A réussi la procédure de qualification de

ha superato la procedura di qualificazione di

ha fatg cun success la procedura da qualificaziun sco

Koch

Lehrbetrieb / Institution

Entreprise formatrice / institution
Azienda di tirocinio / istituzione
Manaschi d'emprendissadi / instituziun

Nichtraucherrestaurant Sternen Bernhard Bieri
Lengwil

Ort und Datum
Lieu et date
Luogo e data
Lieu e data

Frauenfeld, 31.07.2002

Kantonale Behérde
Autorité cantonale
Autorita cantonale
Autoritad chantunala

Amt fur Berufsbildung und Berufsberatung
des Kantons Thurgau

Mt

Fachbezeichnungen und Noten
Branches et notes

Materie e note

Roms e notas

Praktische Arbeiten 4.3
Berufskenntnisse 4.8
Allgemeinbildung 5.0
Gesamtnote 4.6

Notenberechnung gemaéss Bildungsverordnung

Das eidgendssische Fahigkeitszeugnis wurde erteilt.

Ort und Datum
Lieu et date
Luogo e data
Lieu e data

Frauenfeld, 14.01.2025

Fur die kantonale Behérde  Priifungskommission Thurgau
Pour l'autorité cantonale Kommission Gewerbe, Industrie, Gesundheit, Soziales
Per l'autorita cantonale

Per l'autoritad chantunala ,/' i
4 74 )

Martin Haffter, Prasident  Christian Koch, Prifungsleiter
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